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Mehr Service mitten in der Innenstadt 

Stadtverwaltung eröffnet neue Anlaufstelle in der Hohen Straße 

 

Mitten im Herzen der Dattelner Innenstadt entsteht eine neue Anlaufstelle für 

Bürger*innen, Unternehmen und Gäste der Stadt: Der Fachdienst 

Wirtschaftsförderung, Tourismus, Stadtmarketing und Kulturbüro zieht in die 

Räumlichkeiten an der Hohen Straße 20. Die Stadt Datteln bündelt dort ihre 

Angebote rund um Wirtschaft, Tourismus, Stadtmarketing und Kultur an einem 

zentralen und gut erreichbaren Standort. 

Der Umzug ist für Dienstag, 21. Juli 2026, geplant. Ab Dienstag, 28. Juli 2026, ist das 

Team in den neuen Räumlichkeiten offiziell für seine Kund*innen da. Eine feierliche 

Eröffnung ist im Rahmen der Aktion Heimatshoppen am 12. September 2026 

geplant. 

Die neue Anlaufstelle in der Fußgängerzone bündelt zahlreiche Dienstleistungen an 

einem Ort. Bürger*innen, Unternehmen und Gäste der Stadt erhalten dort allgemeine 

Informationen über die Stadt, zu touristischen Angeboten und den Leistungen der 

Wirtschaftsförderung, können Tickets für Kulturveranstaltungen erwerben und künftig 

auch Datteln-Souvenirs kaufen. Die bisherigen Souvenir-Verkaufsstellen in der 

Stadtbücherei und im Bürgerbüro bleiben bestehen. 

„Mit dem neuen Standort möchten wir unsere Angebote noch stärker in das Leben 

der Innenstadt einbinden“, sagt Bürgermeister André Dora. „Die Hohe Straße ist ein 

zentraler Treffpunkt für viele Menschen. Dort präsent zu sein, erleichtert den 

persönlichen Austausch und macht unsere Leistungen noch einfacher zugänglich. 

Gleichzeitig setzen wir ein Zeichen für eine lebendige und attraktive Innenstadt.“ 

Mit der Anmietung der Räumlichkeiten in der Hohen Straße wird ein zentral 

gelegener Leerstand wieder genutzt. Die Stadt schafft damit eine sichtbare 

Anlaufstelle für die Themen Wirtschaftsförderung, Tourismus, Stadtmarketing und 
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Kultur und trägt zugleich zur Belebung der Innenstadt bei. Die zentrale Lage in der 

Fußgängerzone bietet gute Voraussetzungen, die Angebote des Fachdienstes noch 

stärker in das Stadtgeschehen einzubinden und den Kontakt zu Bürger*innen, 

Unternehmen sowie Besucher*innen zu fördern. 

Für den neuen Standort wird es geänderte Öffnungszeiten geben, die rechtzeitig vor 

der Eröffnung bekannt gegeben werden. 

Wichtig für Bürger*innen: Der Umzug betrifft ausschließlich den Fachdienst 

Wirtschaftsförderung, Tourismus, Stadtmarketing und Kulturbüro. Alle anderen 

Dienstleistungen der Stadtverwaltung stehen weiterhin an den gewohnten 

Anlaufstellen zur Verfügung. 

Die Stadt Datteln freut sich darauf, die Besucher*innen ab dem 28. Juli 2026 in den 

neuen Räumlichkeiten begrüßen zu dürfen und die offizielle Eröffnung gemeinsam 

mit vielen Gästen im Rahmen des Heimatshoppen-Aktionstags am 12. September 

2026 zu feiern. 


